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FUNDAMENTACION

El programa de Gestién de Recursos Humanos, tiene la particularidad de ofrecer al
participante la oportunidad de administrar un conocimiento actualizado sobre los aspectos
técnicos — practicos relacionados con la administracion de los recursos humanos de una
organizacion, orientando al participante en la planificacién, desarrollo y evaluacién de
personal a través de politicas y programas para la optimizacién de la administracion de la
administracion del recurso humano.

Este programa consta de seis (6) unidades a saber:
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Unidad:
Unidad:
Unidad:
Unidad:
Unidad:
Unidad:

Concepto, antecedentes, organizacioén del Recurso Humano.
Planificaciéon del Recurso Humano.

Desarrollo del Recurso Humano.

Desempefio del Recurso Humano en la Organizacion.
Evaluacién del desempefio del Recurso Humano.
Administraciéon del Recurso Humano en Venezuela.

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Estudiar los conceptos tedricos — practicos relacionados con la administracion de
Recursos Humanos desarrollado asi en el participante una posicion critica en torno a los
objetivos estudiados, tomando en cuenta el rol del administrador globalizado en los
procesos de la administracion de la energia humana en los escenarios de las

organizaciones actuales.



UNIDAD I

OBJETIVO TERMINAL

CONCEPTO, ANTECEDENTES,

ANALIZAR EL CONCEPTO DE ADMINISTRACION

ORGANIZACION DEL RECURSO HUMANO |DE  PERSONAL, LOS DEPARTAMENTOS
ENCARGADOS DE LAS  FUNCIONES,
, ANALIZANDO LAS CORRIENTES Y LAS
= UL IClo TEORIAS QUE EXPLICAN EL
COMPORTAMIENTO  HUMANO EN  LAS

2 SEMANAS ORGANIZACIONES

EVALUACION
20%

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS DE

INSTRUCCION

1. Desarrollar el  concepto de El recurso humano en el MODALIDAD MODALIDAD
Administracién de personal. sistema de una organizacion. PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL

2. Analizar las funciones principales del El  subsistema  conductual Consulta e FEjercicios de
departamento de personal. badsico en el trabajador bibliogréfica. Desempefio.

3. Estudiar las técnicas y concepcion (entrada, elaboracién, salida) Expositores Ejemplos de
de las relaciones individuo — Teoria del comportamiento mixtos. aplicacion.
organizacion. humano X — Y- Z, teorias Estudio de|e Interaccion en

4. Establecer las bases para la motivacionales. casos dirigidos. el aula virtual
comunicacion en las empresas. Concepto de administracion de e  Exposiciones

5. Aplicar la teoria de sistema a la personal. modalidad
administracic')n putl)licr_:l. Los organigramas. video.

6. Estudiar _,Ias técnicas para la El individuo y la organizacion. e  Materiales
organizacion de una empresa. didacticos

multimedia.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD  PRESENCIAL

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Presentacion individual.
Pruebas escritas.

Técnica de prueba.

Cuestionario en linea de ejecucion 20%.
Foros de discusion en linea.

Subida de archivos en el aula virtual




UNIDAD Il

OBJETIVO TERMINAL

PLANIFICACION DEL RECURSO HUMANO

DURACION

2 SEMANAS

EVALUACION

20%

DESARROLLAR EN EL PARTICIPANTE LAS
HABILIDADES NECESARIAS PARA LA
PLANIFICACION DE EL RECURSO HUMANO, EN
FUNCION DE LA MISION DE LA ORGANIZACION.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS DE

INSTRUCCION

1. Analizar las organizaciones y la|e Organizacion del  recurso MODALIDAD MODALIDAD
necesidad de planificacion  del humano. PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
Recurso Humano. e Técnicas de reclutamiento y|e Consulta e Ejercicios de

2. ldentificar la  mision de la seleccion. bibliografica. Desempefio.
organizacion. e  Andlisis de puestos. e  Exposiciones Ejemplos de

3. Identificar las actividades del|o, Estilos de administracion de del profesor. aplicacion.
departamento de personal. personal. e  Presentacion e Interaccién en

4. Analizar el sistema de recurso|,  Fyncién relaciones internas. individual. el aula virtual
humano, deteccion de necesidades, |,  Fyncisn empleo. Presentacion e  Exposiciones
reclutamiento y seleccion. e Funcién  planificacion  del grupal. modalidad

5. Analizar la relacion cargo — sujeto. recurso humano. video.

6. Estudiar las técnicas de Materiales
mantenimiento de personal. didacticos

7. Realizar ejercicios practicos para multimedia.

aclarar como manejar situaciones
gue se presentan en la realidad.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD PRESENCIAL

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

e  Presentacion individual.
e  Prueba escrita.
e Presentacion de un ensayo.

Técnica de prueba.

Cuestionario en linea de ejecucion 20%.
Foros de discusion en linea.

Subida de archivos en el aula virtual




UNIDAD IlI

OBJETIVO TERMINAL

DESARROLLO DEL RECURSO HUMANO

COMPRENDER LA NECESIDAD DEL
MEJORAMIENTO CONTINUO DEL RECURSO
HUMANO EN LA ORGANIZACION Y QUE EN LAS
EXPOSICIONES DE SITUACIONES Y DE

DURACION ESTUDIO DE CASOS DE ANALICE LOS
CAMBIOS ORGANIZACIONALES Y LA POSICION
2 SEMANAS DEL GERENTE ANTE ELLOS.
EVALUACION
20%
: ESTRATEGIAS DE
BJETIV ESPECIFI NTENID %
OBJETIVOS ESPECIFICOS co 0 INSTRUCCION
1. Identificar las técnicas para la|e Capacitaciony desempefio. MODALIDAD MODALIDAD
capacitacion y desarrollo e Motivacion al trabajo. PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
organizacional . e Requerimiento de capacitacién. |¢  Consulta e Ejercicios  de
2. Analizar las necesidades de|s Higiene y Seguridad Industrial. bibliografica. Desempefio.
entrenamiento de una organizacion. |,  aAuditorias de Recursos |®* Trabajo de los Ejemplos de
3. Revisar las técnicas de induccion Humanos. alumnos. aplicacion.
para la capacitacion del personal. - |, Eqycacion y entrenamiento. » Exposicion de|e Interaccion en
4. Revisar las teorias c_ie a}prendlzaje Yle Proceso de desarrollo los alumnos. el aula virtual
programas de capacitacion. organizacional. e Exposiciébn del|e  Exposiciones
5. Identificar los organismos de profesor. modalidad
capacitacion. video.
6. Revisar los programas de . Materiales
capacitacion en higiene y seguridad didacticos
industrial. multimedia

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD PRESENCIAL MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
e Prueba escrita. Técnica de prueba.
¢  Monografia. Cuestionario en linea de ejecucion 20%.

Foros de discusion en linea.
Subida de archivos en el aula virtual




UNIDAD IV

OBJETIVO TERMINAL

DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO EN LA

ORGANIZACION

ESTAN

ORGANIZACION.

ANALIZAR LOS DIFERENTES ASPECTOS QUE
RELACIONADOS
FUNCIONAMIENTO DEL

CON EL

SUJETO EN LA

DURACION
3 SEMANAS
EVALUACION
20%
. ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO -
INSTRUCCION
1. Identificar los grupos formales e Administracion de conflictos. MODALIDAD MODALIDAD
informales. Los convenios colectivos de PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
2. Revisar los conceptos de lider y trabajo. Consulta e Ejercicios de
desempeﬁo. o El liderazgo. bibliogréfica. Desempefio.
3. Analizar la comun!cac!én y las|e Concepto y anélisis de las Taller y Ejemplos de
barrer_as dela comunlqgmén._ empresas publicas. Vs. exposicion  del aplicacion.
4. Estudiar la remuneracion y sistemas Convenios colectivos. alumno. . Interaccién en
de pago. el aula virtual
5. Revisar las teorias de conflictos y . Exposiciones
manejo de conflictos. modalidad
6. Revisar las convenciones colectivas. video.
. Materiales
didacticos
multimedia.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD

PRESENCIAL

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Taller.

Técnica de prueba.

Cuestionario en linea de ejecucion 20%.
Foros de discusion en linea.

Subida de archivos en el aula virtual




UNIDAD V

OBJETIVO TERMINAL

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL
RECURSO HUMANO

ESTUDIAR LOS DIFERENTES  SISTEMAS
TECNICOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL
DURACION EMPLEADO EN EL CARGO.
3 SEMANAS
EVALUACION
10%
< ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION
1. Describir el proceso de evaluacién |e  Conceptos bésicos. MODALIDAD MODALIDAD
de desempeifio. e Usos de los resultados de la PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
2. Identificar los diferentes métodos de evaluacion. Revision e Ejercicios de
evaluacion aplicables al desempefio, | ¢ Responsabilidad de los bibliogréfica. Desempefio.
ventajas y desventajas. evaluadores. Talleres. Ejemplos  de
3. Explicar los sistemas de evaluacion. |  Escala grafica. Practicas. aplicacion.

Escala escogencia forzada.
Escala de sobre posicion de
perfiles.

Escala de comparacion.

Escala de puntos.

Interaccién en
el aula virtual
Exposiciones
modalidad
video.
Materiales

didacticos
multimedia.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD

PRESENCIAL

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Taller.

Técnica de prueba.

Cuestionario en linea de ejecucion 20%.
Foros de discusion en linea.

Subida de archivos en el aula virtual




UNIDAD VI

OBJETIVO TERMINAL

ADMINISTRACION DEL RECURSO HUMANO
EN VENEZUELA

ANALIZAR EL MERCADO DE TRABAJO EN
VENEZUELA REVISANDO LA ADMINISTRACION
DE PERSONAL A  TRAVES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA.

DURACION
4 SEMANAS
EVALUACION
10%
: ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO -
INSTRUCCION
1. Analizar el recurso humano en el |e Caracteristicas del mercado de MODALIDAD MODALIDAD
contexto de la administracion trabajo venezolano. PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
publica. e Oficina Central de Personal I — Eorcic 3
2. Comentar acerca del recurso (OCPRE) e Investigacion y e Jercicios e
humano, del sector piblico regional |« ey Organica del Trabajo (LOT). planteamiento Desempefio.
y suimpacto en la descentralizacion. | 4 ey de Carrera Administrativa. de casos. Ejemplos  de
3. Analizar el mercado de trabajo en |, | ey de Seguridad Social. *  Exposiciones apllcamo_r}.
venezuela. e Poblacion venezolana activa del qlq(;ente. * Interaccion en
4. Conocer la relacién entre los para el trabajo. ¢ Revision. el aula virtual
sindicatos, colegios profesionales y |, oferta y demanda de los bibliografica. . EX%Osl_lglodnes
otros gremios. h | pai . modalida
5. Interpretar el contenido de la Ley de FECUTS0S himanos en et pais. VIdeO-_
Carrera Administrativa, Ley o N_Iat,erl'ales
Organica del Trabajo, Ley de dlda_ct|c0§
Seguridad Social. multimedia.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD  PRESENCIAL

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

e Taller de discusion.
e Trabajo escrito.

Técnica de prueba.

Cuestionario en linea de ejecucion 20%.
Foros de discusion en linea.

Subida de archivos en el aula virtual
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